В управлении Роспотребнадзора по Костромской области организована телефонная «горячая линия»
НОМЕР ТЕЛЕФОНА: (4942) 42-34-01
ТЕЛЕФОННАЯ «ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ» работает каждый рабочий день с 10.00 час. до 17.00 час. ( время московское).

По телефонам «горячей линии» вы можете получить ответы на вопросы, касающиеся санитарно-эпидемиологического благополучия населения, защиты прав потребителей, получить консультации, разъяснения, высказать жалобу, предложения.

Если хотите направить в Управление Роспотребнадзора по Костромской области письменное обращение, это можно сделать на бумажном носителе по адресу 156005, г. Кострома, б-р Петрковский, д. 5, факсимильной связью (4942) 54-35-84 и по электронной почте Управления Роспотребнадзора по Костромской области: central@rpnkos.ru. 
