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О работе «горячей линии» Управления Роспотребнадзора
по Костромской области за март 2014 года


В марте 2014 года  специалистами Управления Роспотребнадзора по Костромской области было принято 285 обращение на «горячую линию» от граждан. В структуре заявлений и обращений в отчётном периоде большая часть касалась защиты прав потребителей 285 обращений. Всем обратившимся даны консультации, разъяснены права в соответствии с действующим законодательством. Заявлений о фактах коррупции  не поступало.
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