О мероприятиях, приуроченных к празднованию 
Всемирного дня защиты прав потребителей

Уважаемые потребители!

Ежегодно 15 марта в России отмечается Всемирный день защиты прав потребителей. 

По сложившейся традиции Международная Федерация потребительских организаций определила тематику праздника. В этом году он посвящен популяризации знаний о принципах рационального и полноценного питания, формирование приверженности здоровому образу жизни и пройдет под девизом «Сфокусируем права потребителей на здоровом питании». 
Управление Роспотребнадзора по Костромской области в связи с отмечаемым праздником планирует проведение с 10 по 13 марта 2015г. с 9 до 17 часов «горячих линий» для граждан-потребителей.
По вопросам качества и безопасности продуктов питания потребители могут задать вопросы специалистам управления по телефонам 42-09-00, 42-09-02.
По иным вопросам, связанным с защитой прав потребителей товаров, работ, услуг, потребители  могут  получить  консультации  по  телефонам 42-33-41, 42-34-01.
Также потребители могут обращаться за помощью каждый вторник с 14 до 17 часов в Общественную приемную управления по адресу: г. Кострома, б-р Петрковский, д. 5, каб. 1 «а». 

Жалобы и заявления можно направить на электронную почту управления central@44.rospotrebnadzor.ru.
