Защита потребителей банковских услуг
Управление по результатам плановой проверки привлекло ОАО Акционерный коммерческий банк «АВАНГАРД» к административной ответственности, предусмотренной ч.2 ст.14.8 КоАП РФ, за включение в договоры с гражданами-потребителями ущемляющих права потребителя условий о том, что Банк не несет ответственности за качество банковской услуги и убытки клиента; о безакцептном списании Банком со счетов клиента денежных средств в погашение задолженности по кредиту; о невозможности потребителя отказаться от кредита; о досрочном расторжении банком кредитного договора по основаниям не предусмотренным законом; о праве Банка передать свои права и обязанности по договору третьему лицу без получения согласия клиента; о разрешении споров в суде по месту нахождения Банка; о праве Банка в одностороннем порядке изменить условия договора. 
Банку выдано предписание об устранении выявленных нарушений обязательных требований. 
